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Ocekavani dodavatell spolecnosti lllinois Tool Works Inc.
Nase oCekavani

Nasi dodavatelé jsou dllezitou soucasti Uspéchu spoleénosti ITW pfi pokracovani v pinéni a pfekonavani

ocekavani nasich zakaznikl.

V ITW oCekavame, ze nasi dodavatelé budou splfiovat pfisné vykonnostni standardy. Pfi rozhodovéani o

obchodovani s ITW se dodavatelé zavazuji dodrzovat nas Kodex chovani dodavatele a splnit nasledujici

odekavani.

Kvalita

¢ Dodavatelé musi poskytovat vysoce kvalitni produkty a sluzby bez vad.

¢ Dodavatelé by méli pfi svych ¢innostech pouzivat zdokumentované metody a nastroje prevence
zavad, mimo jiné véetné vyrobnich planud a planl kontroly kvality, aby odhalili a odstranili zavady.

* Na vyzadani vyZzaduje spolecnost ITW rychlé feSeni zakladnich pfi€in a dalSi opatfeni, ktera zajisti

nalezeni a napravu problémd.

Dodavka / Dodaci Ihtita / Zasoba

e Je pozadovano 100% v&asné dodani.

e Dodavatelé musi zasilat dodavky podle nasSich pokynd, je-li to tfeba.

Servis/komunikace

* Dodavatelé vzdy odpovidaji za jasné porozuméni o€ekavanim spolecnosti ITW. Dodavatelé se
musi v ramci nasi spoluprace snazit tato oéekavani prekonavat.

e Vzdy po né&jaké dobé se objevi neplanované nebo neocekavané kritické problémy a spole€nost
ITW olekava, Ze nasi dodavatelé budou bezodkladné jednat, aby pomohli vyfesit problémy, které

nastanou.
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e Spole¢nost ITW oCekava, ze dodavatelé budou vyuzivat vhodnou metodu komunikace podle
potfeb naSich mistnich jednotek, coz mize zahrnovat elektronicka upozornéni a transakce, véetné
elektronicky zasilanych prognéz, objednavek, potvrzeni zavazkd v€asného dodani ze strany
dodavatele a automatizovanych oznameni o prepravé (ASN), elektronické fakturace a plateb
a dalSich elektronickych prenos.

* Dodavatelé by méli sledovat a oznamovat ITW jakykoli mozny konec zivotnosti nebo zastaravani
kritickych soucasti.

¢ Dodavatelé musi komunikovat a ziskat souhlas pfedem od ITW pro jakékoli zmény produktu nebo

procesu.

Bezpecnost

* Dodavatelé musi pracovat v souladu se vSemi platnymi zakony a predpisy (dale oznaCované jako
.Zakony").

¢ Dodavatelé musi zajistit, aby konstrukce jejich produktll nepfinasela zadné problémy, které by mohly
vést ke zranéni nebo ho zpUsobit.

¢ Dodavatelé by méli pouzivat osvéd€ené postupy v odvétvi, aby zajistili, ze vSechny sluzby jsou
provadény bezpec€né a aby byla zajisténa bezpecnost jejich zaméstnancl a dalSich osob, které
mohou navstivit jejich umisténi.

* Dodavatelé by méli ziskat certifikaci podle ISO 45001 nebo spinit pozadavky podle této normy.

Inovace atechnologie

¢ Dodavatelé by méli spolupracovat s ITW a podporovat je pfi inovaci skvélych produktl a sluzeb
pro nase zakazniky, aby umoznili ITW poskytovat zakaznikim FeSeni jejich kritickych potfeb a
naro¢nych bolestivych bodu.

e OcZekavame, Ze nasi dodavatelé budou investovat do inovaci vylepSujicich jejich produkty i
procesy. Spole¢nost ITW podporuje spolupraci se svymi dodavateli v souvislosti s vyvojem

produktu, ktery povede k ristu naSeho spole¢ného podnikani.

Komeréni hodnota



Od dodavatelll se oekava, ze budou neustale zvySovat hodnotu nabizeného zbozi a
poskytovanych sluzeb.

Od dodavatelu se oCekava, Ze se budou podilet na aktivitach Value-Add / Value Engineering
(VA/VE) na podporu zlepSovani produktu.

Od dodavatell spole¢nosti ITW se oekava pribézna optimalizace meziroénich celkovych
nakladd. Oc¢ekava se, Ze dodavatelé poskytnou konkurenceschopné produkty, které pomohou ITW

vyhrat na trhu.

Udrzitelnost

Ocekava se, Ze dodavatelé budou své podnikani provadét bezpec¢nym a udrzitelnym zptisobem, v
souladu se v8emi platnymi Zakony, véetné zakon( proti otroctvi, obchodovani s lidmi a détské praci a
dal$ich zakonu tykajicich se lidskych prav, jakoz i zakonl v oblasti Zivotniho prostfedi, zdravi a
bezpecnosti, které chrani blaho zaméstnancu.

Dodavatelé se musi zaméfit na snizeni celkového dopadu svych €innosti na zivotni prostfedi a
souvisejici uhlikovou stopu, skladkovy odpad a vyuzivani vody a budou spolupracovat s ITW,
nebot se budeme snazit spinit nase vlastni cile v oblasti snizovani dopadu na zivotni prostfedi.
Ocekava se, ze dodavatelé ziskaji certifikaci 1ISO14001 nebo spini jeji pozadavky.

Ocekava se, ze dodavatelé podpoii zadavani zakazek ridznorodym firmam, v€etné podnikd ve
vlastnictvi zen a menSin a podnikl ve vlastnictvi vojenskych veterant, osob se zdravotnim

postizenim a ¢lend komunity LGBTQ+.

Kontinuita ¢innosti

Aby byla zajisténa kontinuita Cinnosti, méli by dodavatelé provadét sva vlastni posouzeni
podnikatelskych rizik. Dodavatelé by méli provadét pfinejmensim pribézné prezkumy téchto rizik a
pfijmout vhodna opatfeni ke zmirnéni:

0 preruseni nebo nedostatky v préaci,

0 moznost naruSeni dodavatelského retézce dodavatele,

o dostatecna kapacita pro uspokojeni poptavky zakaznikd,

0 ucinnost informacnich systému a kyberneticka bezpecénost,

o potencial a dopad vypadkl napajeni



Sklon k pfirodnim katastrofam v provoznich lokalitach,
predavani fizeni firmy,

legislativni dopady,

finanéni solventnost a

obchodni etika a dodrZovani predpisa.



